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Zpisob podavani podnétii, oznameni a stiznosti Skolské radé

Clanek 1 — Uvodni ustanoveni

1. Tento dokument upravuje postup pii podavani podnétl, ozndmeni a stiznosti (dale jen
,podani*) adresovanych skolské rad¢.

2. Cilem je zajistit transparentni, spravedlivé a efektivni vyfizovani vSech podani tykajicich
se ¢innosti Skoly.

Clanek 2 — Opravnéné osoby
1. Podani muze podat:
a) zékonny zastupce zaka,
b) zak skoly,
¢) pedagogicky pracovnik skoly,
d) jina osoba, ktera ma prokazatelny vztah ke Skole.

Clanek 3 — Formy podani
1. Podani Ize podat nasledujicimi zpasoby:
a) pisemné (dopisem na adresu Skoly),
b) elektronicky (e-mail: skolska.rada(@spsasosgsmost.cz),

¢) osobné (po ptedchozi domluve s predsedkyni Skolské rady),
d) prostifednictvim datové schranky.

2. Podani by mélo obsahovat:
a) jméno a kontaktni Gdaje podatele (neni-li anonymni),
b) jasny popis skuteCnosti,
c) pripadné dikazy nebo ptilohy,
d) datum podani.
Clanek 4 — Evidence podani
1. VSechna podani jsou evidovana piedsedou Skolské rady nebo povéienou osobou.

2. Evidence obsahuje datum doruceni, struény obsah podani a zpisob jeho vytizeni.

3. Anonymni podani jsou evidovana, avSak jejich vyfizeni zavisi na zdvaZnosti obsahu.

Clanek 5 — VyFizovani podani

1. Skolské rada posoudi kazdé podani na svém nejbliz§im zasedani, piipadné bezodkladng,
pokud to situace vyzaduje.
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2. 'V ptipadé potieby si Skolska rada vyzada stanovisko feditelky Skoly nebo dalsich dot¢enych
osob.
3. Lhita pro vyftizeni podéani je zpravidla do 30 dnii od jeho doruceni.
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4. Ve slozitgjsich ptipadech miize byt lhiita prodlouzena, o ¢emz je podatel informovan.

Clanek 6 — Informovini podatele

1. Podatel je o vysledku vyfizeni informovéan pisemné nebo elektronicky, pokud uvedl
kontaktni uidaje.

2. V ptipad¢é anonymniho podani neni zpétna vazba poskytovana.

Clanek 7 — Ochrana osobnich vidaji

1. Pfi zpracovani podani jsou dodrzovany pravni piedpisy na ochranu osobnich udaji.

2. Udaje jsou vyuZivany pouze za ucelem vyfizeni podani a nejsou poskytovany
neopravnénym osobam.

Clanek 8 — Zavéreéna ustanoveni

1. Tento dokument nabyva G¢innosti dnem jeho schvaleni skolskou radou.

2. Dokument je vefejné ptistupny na webovych strankach skoly a v listinné podob¢ v sidle
skoly.

V Mosté dne 28. 8. 2025

Ing. Anna Handkova v. r.
predsedkyné Skolské rady
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